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Jak dostosowac znakowanie produktow
(10 wymaogow rozporzadzenia 2024/28657

a europejskim rynku pojawito sie

nowe wyzwanie, ktére z pewno-

Scig odbije sie szerokim echem

wsréd producentéw i importeréw —
rozporzadzenie 2024/2865. Choé
moze brzmieé¢ jak kolejna unijna for-
malnosé, w rzeczywistosci niesie ze
sobg istotne zmiany, ktére wykra-
czajg daleko poza estetyke etykiety.
Nowe przepisy to wyrazny sygnat:
czas na bardziej czytelne, precyzyjne
i odpowiedzialne znakowanie produk-
téw — w catym taricuchu dostaw.

Dlaczego teraz? Komisja Europejska
reaguje na rosnaca liczbe przypadkéw
niewtasciwego stosowania produktéw
chemicznych i btedéw w interpre-
tacji informacji na opakowaniach.
Niewystarczajgco czytelne etykiety,
mylagce sformutowania marketingowe
i brak spdéjnosci miedzy opakowa-
niem a reklamg — to problemy, ktére
dotad uchodzity ptazem. Teraz takie
niedopatrzenia moga skutkowacé nie
tylko sankcjami, ale tez powaznym
uszczerbkiem wizerunkowym.
Rozporzadzenie 2024/2865 nie

ogranicza sie jedynie do producentéw
chemikaliéw sensu stricto. Zmiany
obejmag wiele branz, w tym produ-
centéw:
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kosmetykow;
Srodkow czystosci;
farb;
detergentow;
produktéow FMCG zawierajgcych
sktadniki chemiczne.
Przedsiebiorcy dziatajagcy w tych
sektorach beda musieli przeanalizowaé
nie tylko etykiety, ale takze sposéb
prezentacji produktu w reklamie, opisie
online, a nawet... kolorystyke czcionki.
Warto zaznaczy¢, ze rozporzadzenie
ma charakter bezposrednio obowia-
zujacy we wszystkich panstwach
cztonkowskich UE - nie bedzie wiec
okresu przejSciowego na poziomie
legislacyjnym. Firmy, ktére liczg na
to, ze ,przeczekajg” zmiany, moga
sie gorzko rozczarowaé. Z kolei ci,
ktérzy potraktujg nowe wymogi jako
okazje do uporzgdkowania procesow
i zainwestowania w czytelno$¢ oraz
transparentnos$é, moga zyskac wiecej
niz tylko zgodnos¢ z prawem. Moga
zdoby¢ przewage rynkowa.

CzytelnoSc etykiet: nowe standardy
prezentacii informacii

Rozporzadzenie 2024/2865 wprowa-
dza nie tylko nowe tresci, ktére musza

Ethanol 99.9%

Wojciech PIORUN

sie pojawi¢ na opakowaniach produk-
téw chemicznych, ale takze precyzyjnie
okresla, jak te informacje majg by¢
przedstawione. Tym razem nie chodzi
wiec wytgcznie o to, co komunikujemy,
ale jak to wyglada — i jak bardzo jest
czytelne dla uzytkownika koncowego.

Na pierwszy plan wysuwa sie obo-
wigzek stosowania czarnej czcionki
na biatym tle. Prosty kontrast, ktéry
Z punktu widzenia uzytkownika jest
najbardziej czytelny, ale z perspekty-
wy dziatéw marketingu i projektantéw
opakowan — bywa wyzwaniem. Koniec
z modnymi, pastelowymi ttami czy
stylizowang typografig. Nowe przepisy
wymagaja:

e uzycia bezszeryfowej czcionki o od-
powiednim rozmiarze;

e zachowania odstep6éw wynoszgcych
minimum 120% wysokos$ci czcion-
ki.

Wprowadzono takze minimalne
wymogi co do wielkosci liter. Chodzi
o to, aby konsument mégt odczy-
ta¢ najwazniejsze informacje bez
lupy i bez przekrecania opakowania
w poszukiwaniu lepszej widocznosci.
Rozporzgdzenie nie pozostawia tu
zbyt wiele pola do interpretacji —
okreslone zostaty wymagania co do
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Minimalne wymiary etykiet i piktograméw oraz minimalna wielkos¢ czcionki

Pojemnosc Wymiary etykiety
LSELGIVED [E (w mm) w zakresie art. 17

Max. 0,51

W miare mozliwosci

Min. 0,51, ale max. 31

Min. 3 |, ale max. 501

Min. 501,
ale max. 5001

Min. niz 500 |

kontrastu, proporcji liter oraz ich
minimalnego rozmiaru w zaleznosci
od pojemnosci opakowania.

Szczegblng uwage poswiecono ety-
kietom typu booklet, tzw. rozktadanym,
ktére moga by¢ stosowane regularnie
w przypadku matych lub nietypowych
opakowan. To wazna zmiana, bo do-
tychczas ich uzycie byto ograniczone
i wymagato szczegdlnych uzasadnien.
Teraz, aby spetni¢ okreslone warunki
techniczne, mozna siegaé po takie
rozwigzania czesciej, co moze utatwié
zycie producentom kosmetykoéw, farb
czy koncentratéw chemicznych w mi-
niaturowych buteleczkach.

By¢é moze najciekawszym (i najtrud-
niejszym) aspektem nowych regulacji
jest koniecznos$¢ integracji obo-
wigzkowych informacji z graficzng
czescig opakowania. Oznacza to, ze
tresci prawne i ostrzegawcze musza

(w mm)

Min. 10x10
min. 52x74

min. 16x16
Min. 74x105 Min. 23x23
Min. 105x148 Min. 32x32
Min. 148x210 Min. 46x46

by¢ czeScig etykiety ,na réwnych pra-
wach” z elementami marketingowymi.
Logo, slogany, zdjecia — wszystko
musi zostac¢ zaprojektowane w taki
sposéb, aby nie przystania¢ ani nie
konkurowac¢ z informacja o zagroze-
niach czy srodkach ostroznosci.

Aktualizacja etykiet: obowiazkowe
terminy i sankcje

Jednym z filaréw rozporzadzenia
2024 /2865 jest ujednolicenie i usys-
tematyzowanie zasad aktualizacji ety-
kiet. Ustawodawca postawit sprawe
jasno: jesli zmienia sie klasyfikacja
substancji, zmienia sie takze tres¢
etykiety, a zmiany te muszg nastgpié
w konkretnym, okreslonym czasie.
Wprowadzono dwa terminy:
e Gdy zmiana dotyczy nowych lub
zaostrzonych zagrozen — na przy-

Wymiary piktogramu

W miare mozliwosci

Min. wielkosc czcionki
(x-wysokosc w mm)

18

20

2,0

ktad w wyniku ponownej oceny
klasyfikacji substancji chemicznej
lub pojawienia sie howych danych
toksykologicznych — firmy majag
szeS¢ miesiecy (art. 30 ust. 1)
na wprowadzenie nowej etykiety.
To krétki czas, biorgc pod uwage,
ze zmiany muszg objgc¢ nie tylko
fizyczny produkt, ale czesto tez
dokumentacje, systemy informa-
tyczne i materiaty promocyjne.

W przypadkach zmian tagodza-
cych lub informacyjnych — takich
jak modyfikacje niewptywajace na
poziom zagrozenia — termin aktu-
alizacji wynosi 18 miesiecy (art.
30 ust. 2). Cho¢ brzmi to bardziej
komfortowo, w praktyce nadal wy-
maga dobrej organizacji, zwtaszcza
w firmach operujacych na wielu
rynkach i ztozonych taricuchach
dystrybucji.

jak FLEXCEL NX

Szybka

Po prostu czyste

System produkgji ptyt na bazie wody,
ktdre zachowuja jednolitosc

reklama
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System tak samo wydajny na maszynie
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Nowe przepisy podkreslaja, ze obo-
wigzek aktualizacji nie konczy sie
na producencie. Zmiany muszg byé
przekazywane dalej — do importeréw,
dystrybutoréw, sprzedawcéw. Kazdy
podmiot w tancuchu dostaw ponosi
odpowiedzialno$¢ za to, aby produkt
na pétce byt oznakowany zgodnie
Z aktualnym stanem prawnym i wiedzg
naukowa. To oznacza koniecznosé
opracowania mechanizméw szybkiego
przeptywu informacji wewnatrz firm
i pomiedzy partnerami handlowymi.

Sankcje? Owszem, sg przewidziane.
| to nie tylko dla producenta. Jesli pro-
dukt zostanie wprowadzony na rynek
Z nieaktualng etykieta, odpowiedzial-
noS¢ moga ponies¢ réwniez importe-
rzy i dystrybutorzy. W gre wchodzg nie
tylko mandaty i kary administracyjne,
lecz takze zakazy sprzedazy czy wyco-
fania produktéw z rynku.

Reklama rowniez pod lupa: nowe
zasady komunikacji ryzyka

Nowe rozporzadzenie nie kofczy sie
na opakowaniach — réwnie surowym
okiem przyglada sie reklamom. Od
teraz komunikowanie chemikaliow
i produktéw je zawierajgcych musi
by¢ nie tylko zgodne z prawda, ale
przede wszystkim zgodne z wymoga-
mi prawnymi. A to oznacza, ze marke-
ting w branzy chemicznej bedzie mu-
siat przejs¢ powazng transformacje.

Reklama, niezaleznie od kanatu —
czy to druk, internet, czy etykieta pro-
mocyjna — musi zawiera¢ konkretne
informacje o zagrozeniach. Obowigz-
kowe sg odpowiednie piktogramy
oraz zwroty:

e H (dotyczace zagrozen);
¢ P (o Srodkach ostroznosci);
e EUH (czyli zwroty uzupetniajgce).

Nie mozna juz pokazywaé produktu
jako bezpiecznego, jesli jego klasyfi-
kacja méwi co innego.

Co wiecej, reklama musi zawieraé
jedno z dwéch ostrzezen: ,Niebezpie-
czenstwo” albo , Ostroznie” — w zalez-
nosci od stopnia ryzyka zwigzanego
z danym produktem. Brzmi drastycz-
nie? Moze. Ale celem jest maksy-
malna przejrzystos¢ — tak, aby nikt
nie miat watpliwosci, ze dany Srodek
wymaga odpowiedniego traktowania.

Szczegblnie istotny jest zakaz sto-
sowania okreslen takich jak ,nietok-
syczny”, ,nieszkodliwy”, ,ekologiczny”
czy ,nhiezanieczyszczajgca” w odnie-
sieniu do produktéw zaklasyfikowa-
nych jako niebezpieczne. Nawet jesli
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produkt zawiera naturalne sktadniki,
nie moze byé przedstawiany jako
catkowicie bezpieczny, jesli wedtug
przepis6w nadal wymaga oznaczenh
ostrzegawczych. To koniec pétprawd
i ,zielonego” marketingu oderwanego
od rzeczywistosci chemicznej.

Szczegblne zasady obowigzujg tak-
ze przy sprzedazy online i na odle-
gtoS¢€. Zanim konsument doda pro-
dukt do koszyka, musi mie¢ dostep
do petnej informacji o zagrozeniach,
takiej samej jak ta znajdujaca sie na
etykiecie. Nie wystarczy zasygnalizo-
wagé, ze produkt zawiera substancje
chemiczne — konieczne jest doktadne
przedstawienie ich klasyfikacji, Srod-
kéw ostroznosci i piktogramow.

Co musza zrobi€ firmy? Praktyczne
kroki do wdrozenia zmian

W obliczu nowych przepiséw teoria
to za mato — czas na dziatanie. Roz-
porzadzenie 2024/2865 wymaga od
firm nie tylko pasywnej zgodno$ci,
ale aktywnego zarzadzania informa-
cja o produktach na kazdym etapie —
od projektu etykiety, po kampanie
reklamowa i relacje z dystrybutorami.
Jak sie do tego przygotowac?

Pierwszy krok to audyt. Firmy powin-
ny przeanalizowaé¢ wszystkie aktual-
ne etykiety, opakowania i materiaty
promocyjne pod katem zgodnoSci
z nowymi wymogami. To moment, aby
przyjrzec€ sie:

e czcionkom,

e kontrastom,

e uzywanym terminom,

e sposobowi prezentowania informa-
cji online.

Btedy trzeba wychwyci¢, zanim
zrobi to organ nadzoru — lub gorzej —
klient.

Kolejnym krokiem jest wdrozenie
nowych procedur. Oznacza to stwo-
rzenie systemu, ktéry pozwoli szybko
i skutecznie reagowaé na zmiany kla-
syfikacji produktéw. Aktualizacja ety-
kiety to nie jednorazowa akcja, lecz
proces — wymagajacy udziatu dziatéw
regulacyjnych, produkcji, marketingu,
a nierzadko takze dziatu IT.

Warto tez spojrze¢ na narzedzia.
Inwestycje w cyfrowe systemy ety-
kietowania — zwtaszcza takie, ktére
pozwalajg zintegrowa¢ dane z baz
klasyfikacyjnych — mogg znacznie
skrdci¢ czas reakcji i zminimalizowaé
ryzyko btedéw. Coraz wieksze znacze-
nie beda miaty takze technologie nos-
nikéw danych: kody QR, RFID, NFC.

Dzieki nim mozliwe bedzie przenie-
sienie czesci informaciji z etykiety do
Swiata cyfrowego — pod warunkiem
spetnienia wymogoéw technicznych.
Informacje muszg by¢é dostepne bez-
ptatnie, bez rejestracji, kompatybilne
Z powszechnie stosowanymi urzg-
dzeniami i dostepne w maksymalnie
dwodch kliknieciach — przez co naj-
mniej 10 lat.

Nie mozna tez zapominaé¢ o lu-
dziach. Zespoty marketingowe i sprze-
dazowe powinny przejs¢ szkolenia
z zakresu nowych zasad komunikacji.
To szczegblnie wazne w firmach,
ktére do tej pory stawiaty na hasta
w stylu ,naturalny” czy ,nieszkodli-
wy” — teraz takie podejscie moze
mieé odwrotny skutek.

Kilka stow na koniec

Dla wielu firm rozporzadzenie
2024/2865 moze sie wydawac kolej-
nym obcigzeniem regulacyjnym. W rze-
czywistoSci jego sprawne wdrozenie
moze przynieS¢é konkretng przewage
rynkowa. Przejrzyste, zgodne z prze-
pisami etykiety, spdjna komunikacja
ryzyka i cyfrowe narzedzia wspierajgce
procesy to nie tylko wymaég, lecz takze
szansa na wzmochienie pozycji marki
i usprawnienie operaciji.

Najblizsze miesigce to czas na
konkretne dziatania. Firmy, ktére po-
dejda do tego procesu strategicznie,
zyskaja wiecej niz zgodnosé z pra-
wem — zbudujg odporno$¢ organiza-
cyjna, lepsza kontrole nad ryzykiem
i transparentnosé, ktéra dzis coraz
czesciej decyduje o zaufaniu klientéw
i przewadze nad konkurencja.

Wojciech PIORUN

dyrektor sprzedazy z ponad 15-letnim
doswiadczeniem. W SKK Labels odpo-
wiada za relacje z klientami, zarzadza-
nie projektami, a przede wszystkim dba
0 procesy sprzedazowe — od ofert po
finalng realizacje.




